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2 Oskarshamns

kommun Anmilan/klagomal
Flerbostadshus (hyresratt/bostadsratt)

Las information pa sidan 4 innan du skickar in blanketten om anmalan/klagomal!

Personuppgifter for anmalaren

Férnamn Efternamn

Postadress Postnummer Ort

Telefon (dagtid)

E-postadress

Uppgifter om fastighetsagare, bostadsrattsforening eller den som orsakar stérningen

Namn

Postadress Postnummer Ort

Telefon (dagtid)

Fastighetsbeteckning

Har du varit i kontakt med fastighetsagaren, bostadsrattsféreningen eller den som orsakar
stérningen?

[lya Nar? CINej

Vad orsakar stérningen?
Var vanlig kryssa i den ruta som anmalan avser och beskriv vilken typ av stdrning det avser.
Forsok beskriva sa exakt som majligt.

L Buller [ Eldning [ Drag L] Fuktmoégel [ Lukt

[l Lag temperatur O Tobaksrok [ Ventilation O Ovrigt:

Beskriv!
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Var upplevs storningen?
[ Bostad O Trapphus

Cl Tvattstuga ] Alimant utrymme [JAnnan plats

Beskriv!

Nar sker storningen och hur ofta féorekommer den? Hur omfattande &r den?
[ Nattetid 22.00-07.00

O Dagtid 07.00-18.00 [ Kvalistid 18.00-22.00

O Dygnet runt L Annat

Beskriv!

Vilka besvar far du pa grund av storningen?

Beskriv!

Nar markte du av storningen forsta gangen?

Beskriv!
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Vilka atgarder har fastighetsdgaren, bostadsrattsforeningen eller den som orsakar
storningen gjort for att minimera stérningen?

Har du tidigare anmalt storningen till Samhallsbyggnadskontoret?

I Nej [ Ja, nar? (datum)

Beskriv!

Datum

Underskrift Namnfortydligande

Skicka din anmalan till:
Oskarshamns kommun
Samhéllsbyggnadskontoret
Box 706

572 28 Oskarshamn

Observera!
Vi kommer att behandla dina personuppgifter enligt dataskyddsforordningen (GDPR).
Mer information pa www.oskarshamn.se/personuppgifter

En kopia pé den hir blanketten kommer, enligt 17 § forvaltningslagen, att skickas till
fastighetségaren eller verksamhetsutdvaren som du angett orsakar stérningen.

Uppgifter pa blanketten utgor allmédn handling som vanligtvis dr offentlig.
Kontakta Servicecenter, 010-35 60 000, om du behdver hjélp med att fylla i blanketten.

Om du gor anmilan anonymt forsvaras samhillsbyggnadskontorets mojligheter att handldgga
anmilan. Om du uppger ditt namn gar det inte att vara anonym.


http://www.oskarshamn.se/personuppgifter
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Information om arendehantering

Las foljande information innan du skickar in blanketten om besvirsanmiilan!

Samhéllsbyggnadskontoret handldagger bostadsklagomél med syfte att undanréja oldgenheter. Det
kan handla om storande buller frén t.ex. fléktar, restauranger och diskotek. Det kan ocksé handla
om klagomal pa fukt och mogel 1 ldgenheter, dilig ventilation eller andra inomhusmiljofragor.

Innan du kontaktar Samhéllsbyggnadskontoret bor du ha kontaktat den fastighetsédgare,
bostadsrittsforening eller den som orsakar storningen. Enligt miljobalken &r
fastighetsdgare/verksamhetsinnehavare skyldiga att vidta de dtgédrder som skiligen kan kravas for
att hindra uppkomsten av eller undanrdja oldgenheter for manniskors hélsa.

For att Samhéllsbyggnadskontoret skall kunna handlégga ditt d&rende méste den storning/oldgenhet
som du upplever utgdra en halsorisk. Enligt miljobalken (9 kap. 3 §) definieras oldgenhet f6r
ménniskors hélsa som en ”stérning som enligt medicinsk eller hygienisk beddmning kan pdverka
hilsan menligt och som inte ar ringa eller tillfallig”.

Samhallsbyggnadskontoret handlaggning av klagomal sker i foljande
steg:

1. Fastighetségare/verksamhetsinnehavare informeras via skrivelse om klagomaélet.
Samhéllsbyggnadskontoret kan i det brevet ocksa begéira in redovisning av till exempel
vilken typ av ventilation som finns i ligenheten samt en begéran att undersoka forhallandena
och inkomma med forslag pa eventuella atgirder med anledning av klagomélet.

2. Dé synpunkter och redovisning har kommit in till Samhéllsbyggnadskontoret gors en
beddmning av om redovisningen kan godtas. Vi bekréftar att redovisningen har kommit in
och klaganden fér en kopia for kinnedom. Om du har synpunkter pa redovisningen vill vi att
du kontaktar Samhéllsbyggnadskontoret.

Om klagomalen kvarstar

3. Samhillsbyggnadskontoret kan i drendet gora en inspektion av den misstdnkta oldgenheten
for att kunna bedoma om det finns en risk for oldgenhet. Om det finns risk for olagenhet
kravs verksamhetsinnehavare/fastighetsdgare pa vidare atgarder.

4. Om Samhillsbyggnadskontoret bedomer att risk for oldgenhet inte forekommer eller om
anmélaren inte hor av sig avslutas drendet med forhoppningen att problemet inte ldngre
kvarstér.

Uppfoljning
5. Sambhillsbyggnadskontoret kan vid ett senare skede gora uppfoljande tillsyn for att
undersoka resultat av tidigare atgirder eller om inga dtgérder vidtagits.

Vad handlaggs inte av Samhallsbyggnadskontoret:

e Klagomal pa vanvardade djur. Lansstyrelsen i Kalmar ldn ansvarar for djurskyddskontrollen
1 l4net.

e Klagomal pa 16sspringande katter och kaniner, beddms normalt inte vara oldgenhet enligt
miljobalkens definition.

e Klagomal pa vilda djur som till exempel gravling, hjort, krakor och masfaglar. Kontakta din
fastighetségare.

e Klagomal pa arbetsmiljon, kontakta Arbetsmiljoverket.
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